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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

f) Se publicaran los formularios o formatos de solicitudes que se requieran para los tramites inherentes a su campo de accién

Tipo de tramite

Denominacién del formulario

Descripcién del formulario

Link para descargar el formulario / Portal
de Tramites Ciudadanos

Atencion a Quejas y Sugerencias

Formulario de Ingreso de Quejas y
Sugerencias

El formulario debe contener los datos personales de la
persona que presenta su queja o sugerencia y a que
funcionario o darea se dirige asi como una breve
descripcion de los hechos (actos irregularidades, no
transparentes o de corrupcién) con expresion del lugar y|
tiempo en el que fue cometido; asi como la identificacion
y el rol de donde se ubica la queja. De ser posible,
acompafiar la documentacion de respaldo e indicar si los
hechos referidos estan siendo o han sido investigados por
otra dependencia o institucion publica.

Portal de Tramites Ci del SAE

Acceso a informacién o
documentacion institucional

Solicitud de aceso de informacion
publica

Elinteresadoaaccederalainformacionpublicaquereposa,ma
nejanoproducenlaspersonasjuridicasdederechopublicodeb
erahacer i itulardelainstitu
cién.Endichasolicituddeberaconstarenformaclaralaidentifi
e ylaubi
itud,lact -acor fialado en el
articulo 9 de esta Ley.
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Formato de Acceso a la Informacién

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:
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MENSUAL
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https://www.dir.ec/web/guest/home
http://www.acreditacion.gob.ec/wp-content/uploads/2016/12/f2-Formulariosolicitud-acceso-informacion-publica_COMUNICACI%C3%93N-.docx
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