
 
 

Información del Curso y Contenidos 
 

Nombre del curso: 
Taller de Homogeneización de Criterios para Evaluadores del SAE de 
Organismos de certificación de  sistemas de gestión, de productos y 
de personas 

Modalidad: Presencial 

Duración: 
8 horas y 30 minutos. (1 día) 
de 9:00 a 18:30 incluye la hora de almuerzo 

Fecha: 29 de noviembre de 2016 

Lugar: 
SAE – QUITO  
Av. América N37-204 y Juan José Villalengua Piso 1. 

Costo: $ 0,oo 

Requisitos de 
Ingreso: 

Ser evaluador calificado, evaluador en entrenamiento o personal que 
participa en los procesos vinculados al área de Certificación. 
(Curso Interno) 

Número de 
Participantes: 

30 personas 

Objetivos: 
Homogenizar criterios de evaluación en el área de certificación para 
una aplicación efectiva en la categorización de hallazgos en los 
procesos de evaluación. 

Dirigido a: 
- Personal calificado como evaluador / evaluador en entrenamiento. 
- Personal del área de certificación. 
- Personal que asiste a comisiones y comités de acreditación.  

Resultados de 
aprendizaje: 

Aplicar los aspectos revisados en los procesos de evaluación en 
relación a la categorización, redacción de hallazgos y obtención de 
evidencia objetiva. 

Contenidos: 
- Revisión de documentos, políticas y procedimientos actualizados  
- Redacción de hallazgos y casos planteados 

Metodología y 
Evaluación: 

- El instructor difundirá los documentos, políticas y procedimientos 
actualizados, así como realizará el planteamiento de casos  en un 
ambiente colaborativo y participativo, donde los participantes 
aportarán con sus conocimientos previos y experiencias en 
evaluaciones de las Normas de certificación de  sistemas de 
gestión, de productos y de personas 

- Desarrollo de talleres 

- Evaluación final (examen) 

- Para aprobar el curso el participante deberá contar con al menos 
70% tanto en la calificación del examen final como en la totalidad 
del curso. 

Recursos y Entorno 
de Aprendizaje 

- Aula con capacidad para 30 participantes 

- Computador, proyector, pizarra, cortapicos, marcador tiza líquida, 
borrador.  

- No se requiere software específico. 

- El material de estudio para el desarrollo del curso será enviado 
por correo electrónico a cada participante. (No incluye norma 
original). 

- Para el desarrollo de talleres se entregará el material en el curso 
o podrá ser enviado por correo electrónico. 

- Cada participante deberá contar con una computadora portátil 
para el desarrollo de trabajos en el curso. 

Emisión del 
certificado: 

Únicamente se entregarán certificados de Aprobación, siempre que el 
participante obtenga al menos el 70% tanto en el examen final como 
en la evaluación total del curso. 



Perfil del Instructor: 

El instructor debe contar con un sólido conocimiento de las Normas de 
certificación de  sistemas de gestión, de productos y de personas, así 
como experiencia en los procesos de evaluación que lleva a cabo el 
SAE, de manera que pueda despejar las interrogantes presentadas 
por los participantes y fomentar el proceso de enseñanza- aprendizaje 
participativo.  

Instructores: Carolina Plaza 




