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Plan Anual Terminado 201

SAE - Servicio de Acreditacion Ecuatoriano

Objetivo 10. Incrementar la infraestructura de la calidad en el Ecuador, acreditando organismos de
evaluacion de la conformidad necesarios para el desarrollo de la produccion de bienes y servicios

pricrizados.
Indicader

regulaclﬂn y cnntrul

10.5. Numero de Acreditaciones de Organismos de Evaluacién de la Conformidad que apoyan las actividades de

Comportamiento
Continuo

Metas (Acumulado) 2017

T ke i i
Resultadas (Acumulado) 2017

; Avarnice 2017
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10.7. Nurnera de sev:tores CliU, alineados a la Politica Industrial |::nr|. uferta de QEC acreditados
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Abr-dun R e ‘Jul-Sep

2 3
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&00.00%  dpbgo 000 : OEA.AT %
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Jul Ijuc
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.Euntinun. .
CctDic
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25000 %
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Disll: reto

Estralegla

10.1, Acreditar organismos da evaluacian da la confammidad nsceqanos para el desarrollo de |la produccion nacicnal

1.2, Implementar acciones con las autoridades fngIaderas del Estado para proveer de organismes de evaluacién de la conformidad acreditados

para las amwldadas da l.';l':n"lTI-;Jl y wigilancia,

| Hla@gn;

| N ey dnformueicn coprrada

Calificacion

{‘ijeﬂm 11. Incrementar la eficiencia lnstltucmnal del Servicio de Acreditacion Ecuatoriano.

| Indicador
|‘E1 1B. Pnrcentajﬂ da pruynclos dE !nversldn en rlesgo

Sl S R G Meles Loy F’E"ml A
Ene i R e Mar b e ey O un S oL Agn
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Plan Anual Terminado 2017

11.1. Implementar herramientas de comunicacion interna para el conocimiento de las acciones del Servicio de Acredilacion Ecualoriang,
-|11.2. Mejarar la cficacia del sistema de gestidn de ia calidad del Servicio de Acreditacion Ecuatoriana. N -
11.3. Mejorar los mecanismos para la seleccion, capacitacion, evaluacian del desempenio v gestion de los evaluadores que participan en los
procesos de mn:rataclrﬁn
b 5 | ﬁ*l".-'lainrar al dasﬂm;ﬁnﬁc de log sistemas de informacién como herramienta para |2 acreditacian.
= ] ,1 Implamentaf la mesa da servicios de tecnolagias de la informacién y comunicacion.

11. ﬂ. I'I.ﬂejurar los pmcesus de pla.nlflt:a{:nn ¥ sagunml&ntn institucional

T g v el .i"at.l ﬁa} frformareidn capirada
== Objetivo12. lncmmantaral-dasarrollo del talento humano en el Servicio de Acredltamun Ecuamriano.
| Indicador el g et | :  Comportamiento
12.13. TH: Indice de rotacion de nivel operative (2016) [ Discreto

13258 % ) 94.00 % 37.52 % P - CHAET T

nos ' 0.08 3 008 ) 0.083

30/01:2018 2:57 PM GPR | 2



Plan Anual Terminado 2017

Err

Discreto

LY L
12,20, TH: Numero de servidores puhlmns capacltadus de acuerdo nl plan de formacion y capacltanlan Discreto
Irlsmu:iunal {2017) {

. SUTE soreh o :
BETS % 21053 % | ] 131.58 % vy

® @ | O O

E#Wl

12.2. Majorar las mmpetsnmas lacnicas del personal de la institucian,

12.3. Desarrollar ¢ implamentar al plan de concursos de mértos y oposicion para la institucién en su cambio de Organismo a Servicio de
Acredllanfén Ecualoriano.

'Riesgos e T | calificacion
[ et . B M hay frgfn:,lrémrhm caphirady o T i
Objetivo 13. Incrementar el uso a-flcmnte del presupuesto en el Servicio l:le Acredltacmn Ecuatoriano.

| Indicador ) Comportamiento
13.8. Fumentaja ejecucion prasupues'l:arla - Gasto Cn»rnente Cuntl muo

0, ) 2 ittty
. L0555 013468 . ] 04555 {1 LIZI' 5-412

Avarce 20171

66.63% | 8195 % . 5 A% | 9330%  8278% | 95.30% :

0.0858 I}14?ﬂ u311ﬁ 0.743 007 |

Fositados @mm&m

D.1029 I} 1565 o 199 kX DESE o 12?5 0.1383

|
R
s

Esirategia
13.1. Controlar y analizar Ia ejecucion presupuestaria en fungién & las actividades y el presupteste vinculado.
13.2. Implementar mecanismas de constatacidn fislca para control de bienes y suministros institucionales.
Riesgos 3 B | calificacién

o rery gl capiiradi

3070172018 2:57 PM GPHR | 3
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SAE - Servicio de Acreditacion Ecuatoriano =Coordinacion General Técnica

Objetivo 3. Incrementar los organismos de evaluacion de la conformidad acreditados para apoyar a las
autoridades reguladoras del pais.

Indicador T | _ | Comportamiento
3.66. Tiempo promedio de acreditacién para organismos de certificacion, inspeccion y laboratorios nuevos, enel Discreto
afio 2017

| 1
605 (Por Period

.+ |3.68. Numero de campos nuevos acreditados de Organismos de Evaluacl

o il

on de la Conformidad Continuo
=

3.69. Niimero de acreditaciones por sector de Organismos de Evaluacion de la Conformidad Nivel | del CIIU en el ~ Continuo
afio 2017

A0/01/2018 2:57 PM



- Plan Anual Terminado 201?_

Estrategia

3.2 Trahajar con las autoridadas raquladoras en el desarrallo de esquemas de evaluasion de 1a confarmidad que apoyen en sug actividades do
[zontrmol

3.3 Adoptar las mejores practicas de ios oroganismos de acreditacion pares a nivel regional,

3.4, Analizar v evaluar &l infﬁ:é&iﬁ_dmbasernpeﬁn de la gestion por procesos a los objetivos institucionales. o
O eAlanecue

Calificacién

Mo ey infanmacidn copirada

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estrategico/o

ivo v doy por terminada la operacidn de mi plan

Martie y, Luis Ivan
Titular/Responsable del Plan

30/017°2018 2:57 PM GPR r-B



SAE - Servicio de Acreditacion Ecuatoriano =Direccion

Administrativa

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la administracion de los recursos financieros, tecnologicos,
logisticos, bienes y servicios MEDIANTE la aplicacion de los procesos establecidos y de la normativa legal

vigente.
| Indicador
E 1?‘ P‘GrEEntEI]E eje::ucmn presupuestarla - Gasto Corriente

............................... e

Cnmpurtaminntn-_
Continuo

e : I'I.ﬂér

e

0.0833 L86S

Jur R
0.5 05833 |
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Aﬁ_raneeiﬁﬁm_
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por | o
| paies
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BBEI | B1E9% | G508 | 9574 % 0380 % |

© ©® ®© © © | O

Melas {Acumuladu} Eﬂl? ; i
.E.I. e
0.6353

Diic:
1

Sgp s D.:[ R
0.78 0.6333 0.9166

7T

9544 % | 0623%

50,48 %

6.18. FPorcentaje ejecucion presupuestaria - Inversion

£ dn} EGIT
AN R
e

| P

T
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Hesurlan‘{:s [Ax:urnuladu:l 2017
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ﬂ MTG

Feby
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0.0&3
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b El}?

Abr |
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S
e
0.0516 00831 Da08g u1555 0,198 0.0656 012?'5
ﬁwanoe LT

63,86 % 333“

e B

12839 %

©

100.00 % :mm '1uu12%'

4. ﬁ?%

)

it
0.954

(Sep.
o831

' £.1383 0. 149

14,85 % |562% | 2881% | &t

@"@j@@ |

Pruynmas

| Prayecto F'rngramadnal:l-a'.rangar| Ppm Devengadg

I
|
|
|
-.

|
o

Fase Actuaf |

" Fecha ]
(deFin ||

A'.ran{:e Ak

I{mﬁ Le-.ramamlent{: de prﬁmsus us.- la
DIrEDEiDﬂ Administrativa Financiera,
ipara el mansje eficiente de los
|recur51::-5 de la Institucion

E'al::uclnn

1
Qﬂ UCI%

31052018 86.00 3]

Declaro la revision de mi plan es

Mantilla Alzamora, Evelyn Solange
Titular/Responsable del Plan

290112018 11:33 AN
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SAE - Servicio de Acreditacion Ecuatoriano =Direccion de Comunicacion Social

Objetivo 6. Incrementar el posicionamiento institucional en su publico objetivo MEDIANTE la difusion y

promocion de sus actividades
Indicador , Comportamiento

B. 5 Numern de eventos realizados wn cubiertos Continuo

© Metas (Acumulado) 2017 ; y My
‘.Jun e e G

e o e e — -
"Rel'si,l'itadué CRRITIRES 6T - P PR . D,

R ;
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. (@ . ® ®© & © o © o o o

Continuo

T S e e L b

A T e e e A e 20 7 i e TR ;

100000 % 100,00 % 100000 % 10000 % i 100000 % | 100000 %% 100,00 % 100,00 % 100,00 % 10IZI I'}CI "" 1CIIZI 00 % E 100,00 %6
© © @) ® ©® @ @ () @ ® © o

Ei ? Numeru de notas dlfund:das en las Ftedes Suclales {Twitter) | Continuo
: Mam{ﬂu:ummadoj Q{H it : s i
Jul

R Ssp _ :E}ct'. . Nov

Agu.

1|:|_15 1165 131E e 1163 16?-’.}

3 [Acumulado) 2017

'Esé' RERLE 1,169 i 1315

A m o S Avance 2017 AR SN

] 100000 45 10000 <4 '| OO0 % |':||.|.;:I|J 2 100400 8% ||:||.| {0 "'.rn 140000 = 106,00 % | 1 0G0 35 100,00 85 VO, L0 S5 M, %
() O @ ® @ @ (@) @ e O] O

6.8. Nimero de productos y material dls_aﬁaa"u N

A A e 3 Jﬁ.uancazm}' R e !
10000 % 100,00 % 100.00 %= 100.00 %a 1IZIDD{I‘}E | 1IZ|I}DIZ|% !D{Iﬂlil".'r: 100.00 % 100,00 % 1C|IZ||ZID‘}= 1':":'{“]“: [ 1{IIZ||ZIEI°’

Proyectos

b Fecha | Avance | Avance |

ISR ) Mgy dé'Fin." 11 Fisico, |F|5|mHeal|
b g g A L b (R A Plansa{!u'T A |
1205 Identificacian ¥ levantamicnio 0.00 .00 E|at:umn'1 052018 F2.00 %, 36, DI.'] ‘}n
| e procesos de la Unidad de
| Comunicacion

3553 Davergar | PG Dovergadh | Fase AGAL

290172018 11:33 AM GPR | &
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SAE - Servicio de Acreditacion Ecuatoriano =Direccion de Planificacion

Objetivo 8. Incrementar el nivel de cumplimiento de las actividades relacionadas con la Planificacion
Institucional de las Direcciones del Servicio de Acreditacion Ecuatoriano MEDIANTE la implementacion de
herramientas de planificacion, mecanismos de seguimiento y control y un adecuado uso de los recursos
institucionales

Indicador Comportamiento
|8.1. Porcentaje de proyectos de inversion en riesgo Discreto

Metas (Por Periodo) 2017 \
Ene || Feb | Mar b Abe T May L dun Jul Ago iSep et ey e 2
0.9 0.4 04 0.5 | 0.8 iR ] ras 0.8 0.2 0.2 oz | o2

. . e e

e e ke b | -

. ' Avance 2017 : R G

1141 % | 111018  11111%  11111% | 000% | 11111% @ 11785%  19500%  5CO.00% | S00.00% | S0D00% | COD%

v v v v @ v 6 6 06 6 6 e

m&f;‘:ﬁtaié de éﬁﬁipiimiantu de actualizacion de indicadores | Discreto
; R e Matas (Por Periodo) 2017 T ; !
Eit F_éb Vi i hi I"-j'!:a].-' o Jl._I_fI" ; n | ago Sap . DET Nn'.r ch
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 i
T R T R Resullados (Por Periodo) 2017 _ _ i
1 i 1 1 i 1 1 1 1 1 1 1
PRI [ OO WL SIS |OSOR .| Ml A e T e . &

| 100.00%  10000%  100.00% | 10000% | 100.00%  100.00%  (00.00% | 100.00%  100.00%  100.00%  10000% | 100.00%

Proyectos
TS 'F"'r{'i;_.'r'éﬁ't;;; e

‘| Programado a Devengar . Ppto. Davengado m-"l'_gasé Actual Fecha Avance | Avanca
| - A i - de Fin | Fisico: | Fisico Aeal |
: i AR At L i Plangado 1 l
1006 Identificacidn y levantamiento de .00 0.00 Ejecuciar | 31/05/2018 55.00 % 35.00 %i|
procescs de la unidas de planificacion

| 1206 Majora de Servicios y 0.00 0.00 Ejecusidn 30042018 8200 % 62,00 ¥

! Simplificacion de Tramites del Scrvicio

| e Acredilacion Ecuatoriang

Declaro la revision de mi planWﬁ pegati o.y doy por tegriinada la operacion de mi plan
e

29/01/2018 11:33 AM GPR | 10



SAE - Servicio de Acreditacion Ecuatoriano =Direccion de Recursos Humanos
Objetivo 11. Incrementar los niveles de Bienestar, Seguridad, Salud Ocupacional y Competencias Laborales

MEDIANTE Ia lmpiementacmn de los diferentes subsistemas del Talento Humano

| Indicador R

11.9. TH: indice de rotacién de nivel operativ

2016)

r'."leias {F‘-:rr F‘erfodu} 2017
En& Mar _ AT v Jul-Sep

I]12 IR IR e e

0,155 01128 Cppass
; : Avance 2017
132,58 % 54,00 % 3782 %

) e o

Compaorlamiento
Discrato

{I12

ClmlE

11.10. TH: indice de ratacion de nivel direnti;r;:"iféﬁi;ﬁ}

Discreto |

Metas (Par Periodo) 2017,

L . s
- i P -

' ‘Resultados (Por ParEndu]l 21}1? A

! Avance 2017
5080% ' 0.00 % - 23
11 13 Forcenta}e de numpiimlentn de Ia Im:lusmn de perzonas con discapacidad
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L

0 . e T ———
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; B ! ; ST AVance 2o AT
200,00 % 200.00 % 20000 %

02787 0 ais)8

CEreMar L e

D[;IDN: A RN
03
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111.10 %%
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f.n4

0.0833

20825 %

| Discrelo

0) 2017 Ry
Jul Sep St
uu&

i. 0 o . Resullad‘{:s {Par pgrrn'dn} 201? e R —
) e e L
(| AR Avance 2017

9525.'%' ey e LS N R 952{]% qEQn%

O @) )

100.00 %

11.16. TH: Numero de servidores publicos cﬂpachadﬁﬂ de acuerdo al plan de formacion ¥ capacitacion
institucional {201?}

Matas [Por F’er[ndn) E{H?

Ene—Mar R R S A Jun bt TP _Jul-sep
Ghits e PEE S
N R T R ~ Resultados (Por Perfodo) 2017
Lo AR BB ! =
BRI T Al Avance 2017
i i L R eyt

9. ®

B

29/01/2018 11:33 AN
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Plan Anual Terminado 2017

Proyectos
Pn:!y_ectu'. Prﬂgramadu"ﬁ'ﬁé;.réﬁﬁéfm ' Ppto. Deﬁénﬂéaﬁm |Fase Actual| | Fecha A#;ant:'sz | Avance
i [ i | deFin Fisicn. | Fisica Real
................ LI e Lnks 2 L i b i | 2 5 Planea.du I
PCI{FS Implemantacian de sefaléica .00 0.00| Completads  31:08/2017 100,00 % 100,00 %)
de seguridad en el Servicio de

Acreditacion Ecuatoriano. |

Declaro la revisidn de mi plan eé.fréf g.icofr:r

Torres Villacrés, William Javier
Titular/Hesponsable del Plan

29/01/2018 11:33 AM GPA | 12



SAE - Servicio de Acreditacion Ecuatoriano =Direccion Juridica

Objetivo 7. Incrementar la eficiencia de la gestion de la Direccion de Asesoria Juridica MEDIANTE la emision
de criterios juridicos e instrumentos legales, de acuerdo al marco legal establecido, solicitados por los
servidores del Servu:m de Acreditacion Ecuatoriano en los tiempos y plazos adecuadus

CIndicador Comportamiento

? 3. Numeru de dias pmmedlo en Ia nmlsiun de criterios | ju ru:lln::ns ) Discreto

i Avanoa 2017 e ; b
| 1|:||:| |:||:| %D m 20.00 % 4000% | 3429%  40.00%  G000%  10000% | 40.00%
7.4. Namero de dias plazo pmmedlo para Ia emisién l:le Infurmas y pronunciamientos | Discreto

 (Eorperiodol 20
;!-i'. ol J .ﬁsr.e.- aplisen i

‘3 8333
R ““'ﬂﬂcﬁ‘ 21}‘1? ! R B e A A
B607% | 5584% | 5470% | 10357% | 61.54% 102603  10000% | 10812%

? 25 43077  TaMB

Proyectos

;H:-\. LR A e

Fase Aculal | Fecha | Avance | A anc
: IR E .Frsnzh il Fisica
R b A ; Plamaz[du'n
0.00 oo Enmpletsdu 31/07/2017 10000 %] 100.00 %

005 Recopilacién de la informacian

Icgal del SAE, asi como la indexacian
de Ia informasién de los procosos

llevados en el afo 2016 por la |

Direclcn | -
Aprobado
Declaro |a revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
| “

Davalos Vega, Lydia Patricia
Titular’'Responsable del Plan

IN012018E 257 PM GPR | 13



SAE - Servicio de Acreditacion Ecuatoriano >Coordinacion General Téecnica
=Direccion de Certificacion

Objetivo 12. Incrementar el nimero de acreditaciones, campos y acreditaciones por sector de organismos
de certificaciéon MEDIANTE la implementacion de nuevos esquemnas de acreditacion y la promocion de la
acreditacion.

|I'm1‘ =E T TRAMBS T cuﬂpﬂrlﬂmlintﬂ

Continuo

wﬂiz ¢¢'mm~n§;% (B

ebepasrs

%nﬁa 2!]]1?‘“

. 12.2.Numero de campos acreditados de organismos de certificacién de sistemas de Gestion, productos y
personas |

o i Y . A : g B AL S 4_3:_1_'-_5_‘_%___:_ i | i :

| ) | © 1] e .
12.3. Nomero de acreditaciones por sector de organismos de certif mlun de sistemas de gasildn pruductos v Continuo
(personas Nivel | del CIIU en el afio 2017

Continuo

30/01/2018 2:57 PM GPR | 14



Plan Anual Terminado 2017

; ; Avance 2017
9193 % B3.67 % BB.71 % 8462 %

N S ) © ©

Objetivo 13. Reducir el tiempo de acreditacion de los organismos de certificacion MEDIANTE modificacion de

procedimientos
e A S S O~ P P et DR I 2 Gumpmtu_miﬂrﬂn_
13 1. Tmrrlpn promedio do acradltat:iun para nrganlsmus ::Ie I:Bﬂlfl[:a{:mﬂ NUEVDSs, en el afo 201? Discreto

| ﬁ{l"

i A‘faﬂﬂai‘ﬂ” T R
00,00 % .
o Devengar | Pplo: Devergado ||| Fase Adtual|| Fecha | Avarce | Avarice

da F[h

.. R i

1003 Desarrollo de un esquema de

| evaluacién de la conformidad
(K001 SAE - Mejorar la Infrassiructura - 116,632.30 104 216.70
de la Calidad en &l Marco de los Ejes
de la Agenda Regulataria

T 000| Eiecucin 290062018 | 75.00%  55.00 %

Completade 311272017 100.00 %  100.00 %

Aprobado
Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

- |[

aranjo Torres, An'EJrea Beatriz
Titutar/Responsable del Plan

30/01/2018 2:57 PM GPR | 15



SAE - Servicio de Acreditacion Ecuatoriano =Coordinacion General Técnica
=Direccion de Gestion de Calidad

~ Objetivo 9. Incrementar el nivel de satisfaccion de los OECs respecto al servicio de acreditacion recibido
MEDIAHTE Ia mejora mntmua del sistema de gestlnn de la acredltat:mn.

Discreto

9.3. Porcentaje de Procedimientos Actualizados del SGA Discreto -

a0 10000 % 100.00% | 100.00%  100.00%

FPRETY

‘:UGEIEI“.-‘:- 10000% 100.00 % 100.00 % : 100.00 % 100,00 % 10000 % 100,00 % 10000 % | 100.00 %

© o o o 0;000010'0

o |

oroate
@)

30/01/2018 2:57 PN . GPR| 16




Plan Anual Terminado 2017

Discreto

8.6. Porcentaje de cumplimiento de obligaciones (votaciones, comentarios, solicitud de informacién) ante IAAC,
MF E ILAC

1

|
% '1 l. SRy oo e
ik _ul._hl{a'._u \Qﬁvm?“a h;;}??j?ﬂ%-. (i w&wg ...m\'l"l: %ﬁ ﬁ-..‘-m 3 T T iy
0,00 3% 100.00 %

“?}?%S‘ o AR w i ' : \Ed a:htl'%\ﬁ:l&fﬁ“

0. Uﬂ- Dalmu::lﬂm 3[1-“04 ‘2D1 E [ 52 DEI % 30,00 %

I{:DE Adecuacion del Slslama de [

Gestidn de Acreditacion del SAE para |

eumplimients del documeanto 1AF MD
20 2016 Generic Competence for
AB Assessors @ Application to IS0/
IEC 17011 Aplicado para el drea de

| |eertificacion |

Aprobado
Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada |a operacion de mi plan

: IﬁlarfFlesponsab!e del Plan

30/01/2018 2:57 PM ' ' ) GPR | 17



SAE - Servicio de Acreditacion Ecuatoriano =Coordinacion General Técnica
>Direccion de Inspeccion

Objetivo 7. Incrementar el niimero de organismos de inspeccién acreditados MEDIANTE el desarrollo de .
nuevas actividades de Inspaocic'm
? 1. Numnm de ac:mdrta::mnas de ocrgnnmmns de Inspemldn nuevns en los sectores agrualln'bemarFos, industrial, | Continuo
hldrocarburus automotriz, ambiental, turismo y servicios en el aho 201? [

climulado] 2017 .Hm‘* ﬁgm\ﬁ%;. "'-* 5- VR

|7:2. Numero de campos nuevos acreditados de Organismos de Inspeccian en los sectores agrnahmeniaﬂnc l_:ontlnuo _—
industrial, hidrocarburos, automaotriz, ambiental, turlsme y servicios en el afio 2017 i )

A

~|7.3. NOmero de acreditaciones por sector de urganhsm de mspeor.l&n en "ag roallmantarios, Industrlal Cnn][ﬁuu
_|hidrocarburos, automotriz, ambiental, turismo y ser\ru:lus por Nivel | del ClIU en el afio 2017

Discreto

045 S e 0.75 gt 1

30/01/2018 2:57 PM GPR | 18



Plan Anual Terminado 2017

T R

54,84 %%

Wetas (Acumulado) 2017 T
N
2

e =

1006 Desarrollo de un esquema de
nuevas actividades de inspeccian

o Aprobado
Declaro |a revision de mi plan estratégico/operalivo y doy por terminada la operacion de mi plan

il g
RUIZ SALAZAR, SORAYA NATHALIE
Titular/Responsable del Plan

30/01/2018 2:57 PM GPR | 19



SAE - Servicio de Acreditacion Ecuatoriano =Coordinacion General Técnica
=Direccion de Laboratorios

Objetivo 13. Reducir el tiempo de acreditacién de los laboratorios MEDIANTE modificacion de
procedimientos de acreditacion

13.1. Tiempo promedic de acreditacion para laboralorios nuevos que obtienen la acreditacion en el afo 2017 Discreto

o

m’r

Objetivo 14. Incrementar el nimero de laboratorios acreditados MEDIANTE el desarrollo de nuevas

actividades.
14.1. Nimero de acreditaciones de labaratorios nuevos de ensayo, calibracion y clinicos en el afno 2017 Continuo

o L S o R TN Tt s oM
1
_® I o | o
14.2. Numero de campos nuevos acreditados de laboratorios de ensayo, calibracién y clinicos en el aio 2017 Continuo

| 000%

| ® = © | e | e

::IIEE:ﬁﬁ%lﬂ';;:‘l;.ﬁmditacinnm por sector de laboratorios de ensayo calibracion y clinicos por Nivel | del cliven | E Continuo

4500% L

14.4, Porcentaje de solicitudes Iniciales gestionadas a tiem
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Plan Anual Terminado 2017

0. 35?1

25.71 %

Mﬁ&%ﬁ“‘%ﬁgi@ R e Ly

14.5. Porcentaje de avance de la planiﬂcanlon de mantenimiento da la at:radltac]nn

007 Desarrcllo del esquema de
acreditacion para productores de
materialas de referencia

Aprobado

~ Declaro |a ravision de mi plan estratégico/o tiva,y Hoy porterminada la operacian de mi plan

"

Pérez ‘;u"illafuer’[e, Walter Fernando
Titular/Responsable del Flan
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