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Art. 7 de la Ley

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO
Incrementar la infraestructura de la calidad en el Ecuador, acreditando . . L, .
N . . N o, N . Numero de Organismos de Evaluacion de la Conformidad nuevos
1 Direccién Ejecutiva organismos de evaluacién de la conformidad necesarios para el desarrollo ) . - 30]
» . s . acreditados que apoyan las actividades de regulacién y control.
de la produccidn de bienes y servicios priorizados.
Incrementar la infraestructura de la calidad en el Ecuador, acreditando
2 Direccién Ejecutiva organismos de evaluacién de la conformidad necesarios para el desarrollo [NUmero de campos o alcances de acreditacion por sector priorizado. 326
de la produccidn de bienes y servicios priorizados.
" AN . Incrementar la eficiencia institucional del Servicio de Acreditacion Porcentaje de cumplimiento de obligaciones (votaciones, comentarios,
3 Direccidn Ejecutiva N L R L, 100%
Ecuatoriano. solicitud de informacién) ante IAAC, IAF e ILAC.
" AN . Incrementar el desarrollo del talento humano en el Servicio de Numero de servidores publicos capacitados de acuerdo al plan de
4 Direccidn Ejecutiva L, . L, L 161
Acreditacién Ecuatoriano. formacidn y capacitacién institucional.
N L . Incrementar el desarrollo del talento humano en el Servicio de . R L, . .
5 Direccién Ejecutiva . . Porcentaje de inclusion de personas con discapacidades. 3,70%
Acreditacién Ecuatoriano.
N L . Incrementar el uso eficiente del presupuesto en el Servicio de Acreditacion . . L, .
6 Direccién Ejecutiva N Porcentaje de ejecucién presupuestaria. 99,97%!
Ecuatoriano.
PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO
. L, L, Incrementar el aseguramiento de las partes interesadas de acuerdo a los
Direccién de Acreditacion en . . I . : iz "
1 Inspeccién estdndares y normas establecidas MEDIANTE la acreditacion de Numero de Organismos de inspeccidn nuevos acreditados 13
P organismos de inspeccion.
. L, L, Incrementar el aseguramiento de las partes interesadas de acuerdo a los
Direccién de Acreditacion en . . I . T -
2 | . estdndares y normas establecidas MEDIANTE la acreditacion de Numero de campos o alcances de acreditacion por sector priorizado 143
nspeccion
P organismos de inspeccion.
. L, L, Incrementar el aseguramiento de las partes interesadas de acuerdo a los
Direccién de Acreditacion en . . I . : P "
3 Certificacion estdndares y normas establecidas MEDIANTE la acreditacion de Numero de Organismos de Certificacion nuevos acreditados 2
organismos de certificacion.
. L. L Incrementar el aseguramiento de las partes interesadas de acuerdo a los
Direccién de Acreditacion en . . I . o -
4 Certificacion estdndares y normas establecidas MEDIANTE la acreditacion de NUmero de campos o alcances de acreditacion por sector priorizado 25
organismos de certificacion.
. L, L Incrementar el aseguramiento de las partes interesadas de acuerdo a los . o . .
Direccién de Acreditacion en . . o Numero de evaluaciones in situ y testificaciones realizadas para los
5 e o estdndares y normas establecidas MEDIANTE la acreditacion de L 74!
Certificacién N e o procesos de acreditacion
organismos de certificacion.
Direccién de Acreditacion en Incrementar el aseguramiento de las partes interesadas de acuerdo a los Porcentaje de solicitudes para importaciones gestionadas en el tiempo
6 e o estdndares y normas establecidas MEDIANTE la acreditacion de . ) L 96,00%
Certificacion N e, 6ptimo de revision
organismos de certificacion.
. L, L Incrementar el aseguramiento de las partes interesadas de acuerdo a los . - . e
Direccién de Acreditacion en . . o Porcentaje de solicitudes para procesos en el dmbito de comercializacion
7 e . estdndares y normas establecidas MEDIANTE la acreditacion de ) . . 83,13%
Certificacion N e, nacional gestionadas en SAE en el tiempo oportuno.
organismos de certificacion.
. L. L Incrementar el aseguramiento de las partes interesadas de acuerdo a los
Direccién de Acreditacion en ) . I . " :
8 Laboratorios estdndares y normas establecidas MEDIANTE la acreditacion de Numero de laboratorio nuevos acreditados 15
laboratorios.
. L. L Incrementar el aseguramiento de las partes interesadas de acuerdo a los
Direccién de Acreditacion en . . o . o g -
9 Laboratorios estandares y normas establecidas MEDIANTE la acreditacion de Numero de campos o alcances de acreditacion por sector priorizado. 158!
laboratorios.
Incrementar el nivel de satisfaccion de los OECs respecto al servicio de
10 Direccién de Gestion de la Calidad | acreditacion recibido MEDIANTE la mejora continua del sistema de gestion |Porcentaje de reuniones "Revision por la Direccidn" realizadas. 100%
de la acreditacion.
Incrementar el nivel de satisfaccion de los OECs respecto al servicio de
11 Direccién de Gestion de la Calidad | acreditacion recibido MEDIANTE la mejora continua del sistema de gestién | Nimero de personas capacitadas en cursos técnicos 526
de la acreditacion.
Incrementar el nivel de satisfaccion de los OECs respecto al servicio de
Porcentaje de solicitudes de actualizacién de Documentos del SGA
12 Direccién de Gestion de la Calidad | acreditacion recibido MEDIANTE la mejora continua del sistema de gestion atendidojs 100%
de la acreditacidn.
Incrementar el nivel de satisfaccion de los OECs respecto al servicio de Porcentaje de cumplimiento de obligaciones (votaciones, comentarios,
13 Direccién de Gestion de la Calidad | acreditacion recibido MEDIANTE la mejora continua del sistema de gestion . y . P - & ! . 100%
L solicitud de informacién) ante IAAC, IAF e ILAC
de la acreditacidn.
Incrementar la disponibilidad de informacion estadistica y estratégica
Direccion de Anélisis de la sobre los procesos de acreditacién MEDIANTE la elaboracién . . . PR s
14 L, o, P B N y. . Numero de boletines estadisticos referentes al ambito de la acreditacion 7
acreditacion actualizacién de metodologias de levantamiento de datos; y produccién de
informacién estadistica de calidad.
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

SERVICIO )
DE ACREDITACION
ECUATORIANO

No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
Incrementar la disponibilidad de informacion estadistica y estratégica
15 Direccién de Analisis de la sobre los procesos de acreditacion MEDIANTE la elaboracién y Numero de informes estratégicos y de tendencia sobre distintas tematicas 5
acreditacion actualizacién de metodologias de levantamiento de datos; y produccién de [dentro del ambito de competencia del SAE
informacién estadistica de calidad.
PROCESOS DESCONCENTRADOS
Mantener el control sobre [a calidad de los productos importados Porcentaje de solicitudes para importaciones gestionadas en el tiempo
1 Direccién Zonal 8 Guayaquil MEDIANTE la verificacion de la validez en el ambito de la acreditacionde |, . ) L P P 8 P 96,00%
. X 6ptimo de revision
los certificados de conformidad
Mantener el control sobre la calidad de los productos importados . . s I,
. L, . o, N L L Porcentaje de solicitudes para procesos en el ambito de comercializacion
2 Direccién Zonal 8 Guayaquil MEDIANTE la verificacién de la validez en el ambito de la acreditacion de X . . 83,13%
. ) nacional gestionadas en SAE en el tiempo oportuno.
los certificados de conformidad
NIVEL DE APOYO / ASESORIA
Incrementar la eficiencia en la administracion de los recursos financieros,
. L, L . . R tecnoldgicos, logisticos, bienes y servicios MEDIANTE el mejoramiento de . . L, .
1 Direccion Administrativa Financiera >, . . ) . L . Porcentaje de ejecucion presupuestaria 99,97%
la gestidn y los procedimientos propios de la Direccion Administrativa
Financiera
Incrementar la eficiencia en la administracion de los recursos financieros,
2 Direccién Administrativa Financiera | tecnoldgicos, logisticos, bienes y servicios MEDIANTE el mejoramiento de |Porcentaje de ejecucion del PAC (Plan Anual de Contrataciones) 103,36%
la gestion y los procedimientos propios de la Direccion Administrativa
Incrementar los niveles de Bienestar, Seguridad, Salud Ocupacional . . - B
Direccién de Administracion del . ' 8! o, P ) Y Numero de servidores publicos capacitados de acuerdo al plan de
3 Competencias Laborales MEDIANTE la implementacidn de los diferentes . e 161
Talento Humano N formacidn y capacitacion institucional.
subsistemas del Talento Humano
R L, - L, Incrementar los niveles de Bienestar, Seguridad, Salud Ocupacional y
Direccién de Administracién del . . o : . . ” : ;
4 Competencias Laborales MEDIANTE la implementacion de los diferentes |Porcentaje de inclusién de personas con discapacidades 3,70%
Talento Humano .
subsistemas del Talento Humano
Incrementar la eficiencia en la gestion juridica respecto a los
5 Direccién de Asesoria Juridica requerimientos y actuaciones externas e internas MEDIANTE el despacho, [NUmero de dias promedio en la emision de criterios juridicos 1
patrocinio y gestion juridica precautelando los intereses institucionales.
Incrementar la eficiencia en la gestion juridica respecto a los
6 Direccién de Asesoria Juridica requerimientos y actuaciones externas e internas MEDIANTE el despacho, [NUmero de informes juridicos 6
patrocinio y gestion juridica precautelando los intereses institucionales.
. N . Incrementar el posicionamiento institucional en su publico objetivo . . .
7 Unidad de Comunicacién Social . . o Numero de eventos realizados y/o cubiertos 12
MEDIANTE la difusidn y promocién de sus actividades.
. L, . Incrementar el posicionamiento institucional en su publico objetivo . o
8 Unidad de Comunicacién Social P . » p N d Ndmero de productos y material disefiado 36!
MEDIANTE la difusién y promocién de sus actividades.
Incrementar el posicionamiento institucional en su publico objetivo
9 Unidad de Comunicacién Social P . . p N d Ndmero de campafias internas de comunicacion realizadas 12
MEDIANTE la difusidn y promocién de sus actividades.
Incrementar el nivel de cumplimiento de las actividades relacionadas con
Unidad de Planificacién y Gestién | el POA/PAPP de las Direcciones y Unidades MEDIANTE la implementacién
10 L v / . o Y N L P Numero de reportes LOTAIP enviados 12
Estratégica de herramientas de planificacion, mecanismos de seguimiento y control y
un adecuado uso de los recursos institucionales.
Incrementar el nivel de cumplimiento de las actividades relacionadas con
Unidad de Planificacién y Gestién | el POA/PAPP de las Direcciones y Unidades MEDIANTE la implementacién X . N
11 - v / . e 'y . o P Porcentaje de proyectos de gasto corriente actualizados en GPR 100%
Estratégica de herramientas de planificacion, mecanismos de seguimiento y control y
un adecuado uso de los recursos institucionales.
Unidad de Tecnologias de Incrementar la eficiencia de los servicios tecnoldgicos MEDIANTE el . . N L
12 o L . . L. o Porcentaje de equipos realizados mantenimiento 100%
Informacién y Comunicacién mejoramiento de la gestion y optimizacién de lo recursos
Unidad de Tecnologias de Incrementar la eficiencia de los servicios tecnolégicos MEDIANTE el
13 L, g‘ . | 3 . L, 8 Porcentaje de soluciones desarrolladas 6 adquiridas 6 adaptadas 100%
Informacién y Comunicacion mejoramiento de la gestidn y optimizacion de lo recursos.
—
LINK PARA DESCARGAR EL REPORTE DE GOBIERNO POR RESULTADOS (GPR) Reporte de indicadores. d;;;d‘cad"'es
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/12/2018
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
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http://www.acreditacion.gob.ec/wp-content/uploads/2019/01/Reporte-GPR-Diciembre-2018-anexo-a4.pdf
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Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas o

No. Descripcién de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
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