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Asunto: Evaluacion de la Conformidad ante la situacion de salud publica por COVID 19
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De mi consideracion:

Reciba un cordial saludo de parte del Servicio de Acreditaciéon Ecuatoriano SAE y los
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mejores deseos de éxito en su gestion realizada.

Considerando que la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) ha declarado al
COVID-19 como pandemia y a nivel mundial se han adoptado las respectivas medidas
sanitarias emergentes para hacer frente al virus que se caracteriza por el alto riesgo de
contagio, el Servicio de Acreditacién Ecuatoriano entiende que esto puede afectar la
capacidad de operacién y/o impedir al Organismo de Certificacion el acceso a lugares
donde las auditorias/inspecciones son ejecutadas normalmente, por lo cual me permito
seflalar las siguientes directrices a las que podrdan acogerse los Organismos de
Certificacion para la prestacion continua de sus servicios y cumplimiento de los requisitos
de acreditacion:

® El Organismo de Certificaciéon puede establecer las disposiciones que considere
oportunas y necesarias frente a la actual situacién de emergencia sanitaria, para lo
cual debe considerar lo establecido en los siguientes documentos:

O [AF ID 3:2011 Documento informativo de IAF para la gestion de eventos
extraordinarios o circunstancias que afecten a OAs, OECs y organizaciones
certificadas. (disponible en https://www.iaf.nu//articles/Publications/6)

O IAF MD 4:2018 Documento mandatorio de IAF para el uso de informacion y
comunicacion tecnologia (TIC) para fines de auditoria / evaluacion.
(disponible en https://www.iaf.nu//articles/Publications/6)

O Disposiciones o lineamientos establecidos por el duefio del esquema de
certificacion (si aplica).

® En caso de que el Organismo de Certificacién realice auditorias/inspecciones
remotas, son de obligatorio cumplimiento los requisitos del documento IAF
MD4:2018.

® En todos los casos el Organismo de Certificaciéon debe disponer de evidencias
documentadas que demuestren el cumplimiento de las disposiciones definidas para
sus operaciones, frente a esta emergencia sanitaria.

El Servicio de Acreditacién Ecuatoriano SAE, confirmard el cumplimiento de las
disposiciones establecidas por cada Organismo de Certificacién, en la proxima evaluacién
o cuando lo considere necesario.

Particular que informo para los fines pertinentes.
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