SERVICIO DE ACREDITACION ECUATORIANO

RENDICION DE CUENTAS 2020

EVENTO PARTICIPATIVO Y APORTES CIUDADANOS PARA ESTABLECER
COMPROMISOS INSTITUCIONALES PARA 2021

En las jornadas virtuales programadas, se motivo la participacion de las personas asistentes a
través del chat de la plataforma Zoom, para que realicen preguntas o consultas sobre los
siguientes temas expuestos:

e Gestion del SAE 2020
e Proyeccion 2021
e Automatizacion del Proceso de Acreditacion

SAE invita a Organismos de Evaluacion de la Conformidad & 1a Socializacion'e
-Gestion del SAE 2020

-Proyeccion 2021
-Automatizacion del Proceso de Acreditacion

- 08h00 a 09h00
Fechas: miércoles 24 de marzo de 2021 17h00 a 18h00
viernes 26 de marzo de 2021 08h00 a 09h00

Conexion via Zoom

SERVICIO DE ACREDITACION ECUATORIANO

Al final de las jornadas se abrié un foro para responder a consultas de los participantes y para
recopilar sus aportes y sugerencias a la gestion del SAE, mismos que se procesaron para
formular los compromisos institucionales para la gestion del SAE del 2021.

NUMERO DE PARTICIPANTES
NUmero de participantes que asistieron:
Audiencia 1: # 28 personas
Audiencia 2: # 54 personas

Audiencia 3: # 85 personas

APORTES CIUDADANOS

En las audiencias ciudadanas, al final de la presentacion del informe de Gestion del SAE, se
abrié un foro para consultas y aportes de los participantes.

Audiencia 1: # 5 interacciones

Quito: Av. Amazonas N38-42 y José de Villalengua Coédigo Postal: 170506
Teléfono: 593-2-2454393 - www.acreditacion.gob.ec

2MOramos W
Feclecro =

Guayaquil: Malecon, entre 9 de Octubre y P. Ycaza. Edificio La Previsora, piso 18
Teléfono: 593-4-2597980




SERVICIO DE ACREDITACION ECUATORIANO

Audiencia 2: # 8 interacciones

Audiencia 3: # 13 interacciones

De los aportes recibidos, se consolidaron los siguientes compromisos asumidos por la
institucién para la consecucion de la gestion del SAE para el 2021:

Automatizar la gestion documental de los procesos de acreditacion con la

1 o .
digitalizacion de expedientes.
2 Mejorar tiempos de respuesta de la gestion técnica del SAE en el proceso de
acreditacion.
3 Mantener acuerdos multilaterales firmados por el SAE para que se reconozca la
acreditacion de los OEC a nivel internacional.
4 Mantener evaluaciones remotas para no retrasar las vigilancias, ampliaciones y otros
procesos de acreditacion, en el contexto de la emergencia sanitaria.
5 Revisar las tasas vigentes del SAE para que no se incrementen costos por la
automatizacion de los procesos.
5 Adgilitar los procesos de acreditacion inicial para contar con laboratorios y organismos
para mas sectores.
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