FORMULARIO DE RENDICION DE CUENTAS
FUNCIONES DEL ESTADO

DATOS GENERALES

RUC: 1768141520001

INSTITUCION: SERVICIO DE ACREDITACION ECUATORIANO
::IQI\I'I%SECAI;LA QUE FUNCION EJECUTIVA

SECTOR: PRODUCCION

NIVEL QUE RINDE CUENTAS: FUNCIONES DEL ESTADO
PROVINCIA: PICHINCHA

CANTON: QUITO

PARROQUIA: INAQUITO

DIRECCION: Av. Amazonas N38-42 y Juan José de Villalengua
EMAIL: gestiondocumental@acreditacion.gob.ec
TELEFONO: 22454393

PAGINA WEB O RED SOCIAL: https://www.acreditacion.gob.ec/

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRES DEL CARLOS ECHEVERRIA

REPRESENTANTE:

CARGO DEL REPRESENTANTE: DIRECTOR EJECUTIVO

NOMBRES DEL RESPONSABLE: Marco Bed6n Gavilanes

CARGO DEL RESPONSABLE: Responsable de la Unidad de Planificacién y Gestién Estratégica
FECHA DE DESIGNACION: 29/2/2024

NOMBRES DEL RESPONSABLE: Veroénica Ruano

CARGO DEL RESPONSABLE: Responsable de la Unidad de Comunicacién Social
FECHA DE DESIGNACION: 29/2/2024

DATOS DEL INFORME
PERIODO DE RENDICION DE CUENTAS
FECHA DE INICIO: 1/1/2023
FECHA DE FIN: 31/12/2023

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/FUNCIONES O FINES

OBJETVOS ESTRATEGICOS/FUNCIONES O FINES TIPO(OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Incrementar la infraestructura de la calidad en el Ecuador, acreditando organismos de evaluacién de la conformidad necesarios para el desarrollo de la produccién de bienes y servicios priorizados. Objetivos Estratégicos
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Incrementar los esquemas y/o actividades de acreditacién en Certificacion, Inspeccion, Laboratorios y otros, atendiendo las necesidades de las partes interesadas, para favorecer a la productividad y competitividad del pais. Objetivos Estratégicos

Fortalecer las capacidades institucionales Objetivos Estratégicos

COBERTURA INSTITUCIONAL (UAF)

COBERTURA No. Unidades

COBERTURA TERRITORIAL (EODS)

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCRIPCION DE LA COBERTURA

n/a 0 n/a

COBERTURA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION

N° DE UNIDADES N. USUARIOS COBERTURA GENERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

MASCULINO FEMENINO MONTUBIO

MESTIZO

CHOLO INDIEEN

AFROECUATORIANO

https://www.acreditacion.gob.ec/wp-

Nacional 1 6023 Nacional 2933 3090 n/a n/a n/a n/a n/a n/a content/uploads/2024/05/Anexo COBERTURA-
INSTITUCIONALUNIDADES-DE-ATENCION.pdf

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA EXPLIQUE COMO APORTA EL RESULTADO AL CUMPLIMIENTO

LA IGUALDAD PONGA SI O NO DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

2 Montubios (Femenino)
1 Montubios (Masculino)

1 Indigena (Femenino)
T peTSOTTS

(19 a 25 afios)

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS S| Generar inclusion de personas con diferente Diversificar la interculturalidad, asi como generar igualdad y respeto por
INTERCULTURALES identificacion étnica. la diferencia cultural.

El SAE, ejecuta los procesos de seleccion en un
marco de igualdad de oportunidades, libre acceso,
transparencia y sin discriminacion.

. p . A través de la Direccion de Administracion de Talento | EI SAE es una institucién en la que se ha logrado incorporar personas de
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS h P L ) )
GENERACIONALES Sl Humano, se ha realizado procesos de seleccion sin distintas edades de acuerdo a los perfiles requeridos. Los resultados
discriminacién generacional, incorporando al equipo | evidencian que la mayoria del personal se encuentra entre 36 y 55 afos.
personas en proceso de formacion, egresados de
carreras universitarias, y asi generar oportunidad
para iniciar su experiencia laboral.

10 personas
(26 a 35 afios)

28 personas
(36 a 45 afios)

18 personas
(46 a 55 afios)
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El SAE al cumplir con la inclusién de personas con
discapacidad, garantiza que el proceso de seleccion ’
. - . X . . . ) . 1 persona (Masculino)
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE S| del personal sea transparente; ademas, se preocupa Se ha logrado la inclusién laboral de personas con discapacidad,
DISCAPACIDADES por facilitar la accesibilidad a los diferentes pisos y cumpliendo los requerimientos establecidos en la normativa vigente. . )
. . 1 persona enfermedad catastréfica (Masculino)
oficinas del SAE a través de ascensores, rampas,
puertas con dimensiones 6ptimas, etc.
Nivel Jerarquico Superior:
6 personas (Femenino)
Disminuir las brechas de desigualdad instaladas en . . L . 5 personas (Masculino
. - . , . 9 ) Los resultados evidencian que, en el SAE existe igualdad de género, P ( )
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE GENERO Sl nuestra sociedad entre hombres y mujeres, . p p . P
: A cumpliendo asi con ésta politica publica. ) )
generando igualdad de oportunidades y derechos. Nivel Operativo:
29 personas (Femenino)
22 personas (Masculino
El SAE tiene apertura para la inclusién de personas
) - . de distinta condiciéon migratoria, siempre que se
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE MOVILIDAD ) .
HUMANA NO cumpla con los perfiles del puesto y demas N/A N/A
exigencias que establece la normativa legal para
ocupar cargos publicos.
PLANIFICACION PARTICIPATIVA:
PLANIFICACION PARTICIPATIVA PONGASIO | Nk AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA FORMULACION DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES NO nla
SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO NO nla

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

NUMERO DE
PONGA SI O MECANISMOS
MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA NO IMPLEMENTA  LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
DOS EN EL
ARNO
AUDIENCIA PUBLICA NO
CONSEJOS CONSULTIVOS S| 1 https://www.acreditacion.gob.ec/wp-content/uploads/2024/05/Anexo 2024-02-29-
INFORME-DE-EJECUCION-CTC-signed.pdf
CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO
DIALOGOS PERIODICOS DE DELIBERACION NO
AGENDA PUBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANIA NO
OTROS NO

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONEgg © '\;‘:&E\IFTSM%ES LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
VEEDURIAS CIUDADANAS NO
OBSERVATORIOS CIUDADANOS NO
DEFENSORIAS COMUNITARIAS NO
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COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS NO

OTROS NO

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

PONGA SI

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

) . - . L https://www.acreditacion.gob.ec/wp-
CONFORMACION DEL EQUIPO DE Designacion de Equipo de Rendicién de Cuenta - - .
FASE O RENDICION DE CUENTAS Sl por Direccion Ejecutiva content/uploads/2024/05/Anexo Desmngmon-de-Eqwpo-ResponsabIe-
RDC-SAE-2023-signed.pdf
FASE 0 DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO S| Disefio de la propuesta para la difusion del informe https://www.acreditacion.gob.ec/wp-
DE RENDICION DE CUENTAS de acuerdo a los recursos con que cuenta la content/uploads/2024/06/Anexo _Diseno-de-la-propuesta-del-proceso-de
FASE 1 EVALUACION DE LA GESTION S| Informe de Plan Anual Terminado GPR con el https://www.acreditacion.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/Informe-de
INSTITUCIONAL: informe de gestion de 2023 Plan-Anual-Terminado-GPR-2023.pdf
CLCTVAD U D LT T UNNVIUOCANTO DT TINT OUTNIVITE . . R N - N ]
FASE 1 DE RENDICION DE CUENTAS S| ZOrImL_JI?no cor_1,data de las unidades poseedoras https.//www.agred|ta3!o_n.qc;b.ec/wp content/upIo?dglzozzgSZ/Formularlo
ESTARI ECINA DOR EI cDOCS _ e la informacion e-rendicion-de-cuentas-2023 preliminar.p
FASE 1 REDACCION DEL INFORME DE RENDICION S| Informe ejecutivo del Informe de Rendicién de 01-R01-Informe-Ejecutivo-Institucional -Enero-Diciembre-2023-signed-
DE CUENTAS Cuentas signed compressed.pdf
OUCTACTZACTUN TINTEMNITNA T A NUDATTUY NCaAmZacCiorm UT UmuSTOTIT TTIETTTA UCTT TTTTOTTTTT
FASE 1 DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Sl Rendicion de Cuentas difundir a funcionarios del L . )
DAD DADTE NE | AC DECDANCAR] EC onr editacion.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/Difusion-interna-del-informg
FASE 2 DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE S| Se utilizaron medios institucionales para difusion
CUENTAS A TRAVES DE DISTINTOS del informe de Rendicién de cuentas. pob.ec/wp-content/uploads/2024/06/Medios-institucionales-para-difusion-
FLANIFICACIUN DE LUS EVENTUS o€ PIAMicO ureverto de partcipaciorn ciddadaria . . . .
FASE 2 BARTICIPATIVOS Sl ; ; on.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/Planificacion-evento-difusion-del-
REALCIZACIUN DEC EVENTU DE RENDICTON %@%ﬁﬁﬁ?&%ﬂm—
FASE 2 DE CLIENTAS A | A CHLUBARANIA Sl ar i f1sid ; ician__l9ob.ec/wp-content/uploads/2024/06/Audiencia-ciudadana-para-difusion-d
RINDIO CUENTAS A LA CIUDADANIA EN LA Se nn%e cuentas a la Clu%aHanla Con%orme alos
FASE 2 PLAZO ESTABLECIDO Sl lineamientos de CPCCS pcion.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/Cumplimiento-lineamientos-CP)
FASE 2 INCORPORACION DE LOS APORTES S| La participacion de la audiencia ciudadana permitio
CIUDADANOS EN EL INFORME DE determinar los compromisos institucionaoes a partir
e o e Y P Se subi6 al sistema de CPCSS el formulario de
FASE 3 CUENTAS AL CPCCS, A TRAVES DEL Sl dicion d del SAE
INNCGRESO DEI INEOPRNME ENF1 SISTEMA rendicion de cuentas de

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS:

acreditados por entidad

- Socializacion de los procedimientos operativos PO16 y PO17 Verificacion de Certificados de Conformidad VUE y compras publicas, dirigido a importadores, operadores
de comercio exterior, registrados en el sistema ECUAPASS.
- Socializacién de los procedimientos opertivos PO07 y PO09 Registro del Reconocimiento de la Acreditacion Otorgada por OC extranjeros y Acreditacion SAE de OEC

es extranjeras

DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE RENDICION DE CUENTAS:

N° DE

USUARIOS SENERO

Fecha en que se realiz6 la deliberacion publica y evaluacion ciudadana de rendicion de cuentas:

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO

NACIONALIDADES O PUEBLOS

MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL:
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DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS REPORTADOS EN LA RENDICION

DE CUENTAS DEL PERIODO ANTERIOR

Sk
INCORPORO
EL APORTE
CIUDADANO

EN LA
GESTION

PORCENTAJE
DE AVANCES
DE
CUMPLIMIENT
(¢]

DESCRIPCION DE RESULTADOS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

Asegurar la DATA que se maneja en la nube de los expedientes de acreditacion

INIQTITIICIONA

S|

100%

Se han desarrollado politicas y procedimientos
claros y actualizados en materia de seguridad de
la informacioén, que incluyen directrices para el
manejo seguro de datos, acceso a sistemas y
redes, y respuesta a incidentes de seguridad,
como también se mantiene un documento de
confidencialidad firmado por la empresa
desarrolladora de los procesos SAE.

https://www.acreditacion.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/Informe-de-aportes-de-
la-rendicion-de-cuentas-2022-en-la-gestion-institucional.pdf

Seguimiento a servicios acreditados y la emision de informes de Laboratorio o
Certificacion, que se cumpla con la normativa de acreditacion y mantener
compentecia justa en el medio

Sl

100%

El SAE tiene el mecanismo de Evaluaciones
Extraordinarias para abordar las quejas o
cambios del OEC que pueden afectar su

capacidad para cumplir con los requisitos de

acreditacion.

Punto 6.4.5 Evaluaciones Extraordinarias del

PA06 Procedimiento de Acreditacion

https://www.acreditacion.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/PA06-R09-
Procedimiento-de-Acreditacion-OEC.pdf

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

PORCENTAJE
PORCENTAJE PORCENTAJE  DEL PPTO
DEL PPTO. DEL  DEL PPTO.DEL DEL PAUTAJE
. PAUTAJE QUE SE PAUTAJE QUESE ~ QUESE  LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
. ; . NOMBRE DE MEDIO
A EIESHIAIERS eI No-DE MEDIOS i - o Tino A DESTING A DESTINO A WEB DE LA INSTITUCION MONLS HINUIeE
MEDIOS LOCALES ~ MEDIOS MEDIOS
Y REGIONALES NACIONAL  INTERNACION
ALES
Radio 0 N/A
Prensa 0 N/A
Television 0 N/A
Medios digitales 0 N/A

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PON(,;’g SIO | INK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP Sl https://www.acreditacion.gob.ec/transparencia/
PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP Sl https://www.acreditacion.gob.ec/rendiciondecuentas/

PLANIFICACION: SE REFIERE A LA ARTICULACION DE POLITICAS PUBLICAS:
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LA INSTITUCION TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCION

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

PONGA SI O
NO

Si

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTI

POA 2023

EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO

Si Plan Estratégico Institucional 2021-2025

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS
EXCLUSIVAS

OBJETIVO ESTRATEGICO

META POA

NO. DE META DESCRIPCION

INDICADORES

RESULTADOS

TOTALES
PLANIFICAD

os

TOTALES
CUMPLIDOS

%

CUMPLIMIENT
ODE LA
GESTION

DESCRIPCION DE LA GESTION POR

META

DESCRIPCION DE COMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO
AL LOGRO

Laboratorios

Acreditaciones Nume_r ° d_e A diciembre 2023 se cuenta con 227 - . ,
Acreditaciones . Fortalecimiento de la Infraestructura de la Calidad a través de la
1 Acumuladas de 228 227 99,56% Acreditaciones Acumuladas de S X e -
. Acumuladas de . acreditacién de nuevos orgnanismos de evaluacion de la conformidad
Laboratorios - Laboratorios
Laboratorios
Numero de
Acreditaciones acreditaciones A diciembre 2023 se cuenta con 1169 . " .
acumuladas por acumuladas por L Fortalecimiento de la Infraestructura de la Calidad a través de la
2 1097 1169 100,00% Acreditaciones acumuladas por o X - )
campos o alcances |campos o . acreditaciéon de nuevos orgnanismos de evaluacion de la conformidad
) campos o alcances de laboratorios
de laboratorios alcances de
laboratorios
o Ndmero de .
Acreditaciones - A diciembre 2023 se cuenta con 16 - . .
creditact Acreditaciones . . Fortalecimiento de la Infraestructura de la Calidad a través de la
3 Iniciales de o 16 16 100,00% Acreditaciones Iniciales de L X L -
. Iniciales de . acreditacién de nuevos orgnanismos de evaluacion de la conformidad
Laboratorios ; Laboratorios
Laboratorios
Ndmero de
Acreditaciones por |acreditaciones A diciembre 2023 se cuenta con 158 . . .
. Fortalecimiento de la Infraestructura de la Calidad a través de la
4 campo o alcances |por campo o 100 158 100,00% Acreditaciones por campo o alcances o X ) )
: - acreditaciéon de nuevos orgnanismos de evaluacion de la conformidad
de laboratorios alcances de de laboratorios
laboratorios
Ndmero de
OEC Designados |OEC A diciembre 2023 se cuenta con 9 Fortalecimiento de la Infraestructura de la Calidad a través de la
5 . - 17 9 52,94% . . . ” N " )
en Laboratorios Designados en OEC Designados en Laboratorios designacion de nuevos orgnanismos de evaluacién de la conformidad
Laboratorios
Designaciones N”".‘em d.e En diciembre 2023 se realizaron 4 . . .
L Designaciones . . - Fortalecimiento de la Infraestructura de la Calidad a través de la
6 Iniciales de - 4 4 100,00% Designaciones Iniciales de . o X L .
. Iniciales de . designacién de nuevos orgnanismos de evaluacion de la conformidad
Laboratorios ) Laboratorios
Laboratorios
Ndmero de
Mantenimientos mantenimientos En diciembre 2023 se realizaron 6 . . .
. . - ) L Fortalecimiento de la Infraestructura de la Calidad a través de la
7 para la Designacion |para la 10 6 60,00% Mantenimientos para la Designacion de . N N ” -
. . ” . designacién de nuevos orgnanismos de evaluacién de la conformidad
de Laboratorios Designacion de Laboratorios
Laboratorios
Ndmero de
Renovaciones para |Ren i En diciembre 2023 se realiz6 1 . . .
vacl .,S P ovaciones - ; - Fortalecimiento de la Infraestructura de la Calidad a través de la
8 la Designacion de |para la 2 1 50,00% Renovacion para la Designacion de . N N - .
. . . . designacién de nuevos orgnanismos de evaluacién de la conformidad
Laboratorios Designacion de Laboratorios
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Incrementar la infraestructura de la calidad en el Ecuador,

acreditando organismos de evaluacién de la conformidad

necesarios para el desarrollo de la produccién de bienes y
servicios priorizados.

Acreditaciones
Acumuladas de

Ndmero de
Acreditaciones

A diciembre 2023 se cuenta con 34

Fortalecimiento de la Infraestructura de la Calidad a través de la

9 A Acumuladas de 34 34 100,00% Acreditaciones Acumuladas de . X L .
Organismos de X ) o acreditacion de nuevos orgnanismos de evaluacion de la conformidad
s Organismos de Organismos de Certificacion.
Certificacion. P,
Certificacion.
NUmero de
Acrednlagones acredltlazlones A diciembre 2023 se cuenta con 523
acumuiacas por acumuiacas por Acreditaciones acumuladas por Fortalecimiento de la Infraestructura de la Calidad a través de la
10 campos o alcances |campos o 415 523 100,00% ) L X . -
X campos o alcances de organismos de |acreditacion de nuevos orgnanismos de evaluacion de la conformidad
de organismos de |alcances de N,
. X cerificacion
cerificacion organismos de
cerificacion
Acreditaciones Namero de
- Acreditaciones A diciembre 2023 se cuenta con 8 - ) .
Iniciales de - o . ] Fortalecimiento de la Infraestructura de la Calidad a través de la
11 - Iniciales de 2 8 100,00% Acreditaciones Iniciales de Organismos L X . )
Organismos de . e acreditacion de nuevos orgnanismos de evaluacion de la conformidad
P Organismos de de Certificacion
Certificacion I
Certificacion
Numero de
ACfedltaCIf:neS ol il A diciembre 2023 se cuenta con 154 Fortalecimiento de la Infraestructura de la Calidad a través de la
© zan(])po . ?CHHCZS p|0|' CﬁmPOdO 10 154 100,00% Acreditaciones por campo o alcances acreditacion de nuevos orgnanismos de evaluacion de la conformidad
e lrlgan!slmos © acancgs © de Organismos de Certificacion 9
Certificacion Organismos de
Certificacion
Designaciones Nimero de
i i En diciembre 202 realizaron 12 - . .
Iniciales de Dgglgnaaones - d ce_‘ bre . .3 se rea 0. Fortalecimiento de la Infraestructura de la Calidad a través de la
13 ; Iniciales de 3 12 100,00% Designaciones Iniciales de Organismos . ) . L .
Organismos de . S designacion de nuevos orgnanismos de evaluacién de la conformidad
P Organismos de de Certificacion
Certificacion P,
Certificacion
Ndmero de
i A diciembre 2023 se cuenta con 19 . ) .
14 SnEgrD::iEr:?)dsOSe geEscl nados en 10 19 100,00% OEC Designados en Organismos de Fortalecimiento de Ia Infraestructura de la Calidad a través de la
. .g . 9 . ek 9 . 9 designacién de nuevos orgnanismos de evaluacion de la conformidad
Certificacion Organismos de Certificacion
Certificacion
- NUmer:
Certificados de vmero de
- certificados de
Conformidad Conformidad
revisados y isad En diciembre 2023 se revisaron y
validados para rE\II.Ija d osy validaron 2643 Certificados de
15 bienes sujetos a validados para 2400 2643 100,00% Conformidad para bienes sujetos a Mejora al Sistema Nacional de la Calidad

control de
importaciones en el
ambito de la
acreditacion

bienes sujetos
a control de
importaciones
en el &mbito de
la acreditacion

control de importaciones en el &mbito
de la acreditacion




Certificados de
Conformidad

Ndmero de
certificados de
Conformidad

En diciembre 2023 se revisaron y

revisados y revisados y validaron 2313 Certificados de
16 validados para validados para 2000 2313 100,00% . - Mejora al Sistema Nacional de la Calidad
o Conformidad para compras publicas
compras publicas |compras PR .
L - en el &mbito de la acreditacion
en el &mbito de la  |publicas en el
acreditacion ambito de la
acreditacion
Numero de - . L . )
Informes de X En diciembre 2023 se realizaron 12 Fortalecimiento de la Infraestructura de la Calidad a través de la
17 . ” informes de 12 12 100,00% . - . " . L .
designacion designacion Informes de designacion designacion de nuevos orgnanismos de evaluacion de la conformidad
Acreditaciones Namero de
Acreditaciones A diciembre 2023 se cuenta con 91 - ) )
Acumuladas de . Fortalecimiento de la Infraestructura de la Calidad a través de la
18 . Acumuladas de 87 91 100,00% Acreditaciones Acumuladas de o X - )
Organismos de . . L acreditacion de nuevos orgnanismos de evaluacion de la conformidad
L Organismos de Organismos de Inspeccion
Inspeccion -
Inspeccion
NUmero de
25;?‘323226; :EL?S'L:;(S?ESW A diciembre 2023 se cuenta con 897
P sp Acreditaciones acumuladas por Fortalecimiento de la Infraestructura de la Calidad a través de la
19 campos o alcances |campos o 757 897 100,00% ) s ) " :
X campos o alcances de organismos de |acreditacién de nuevos orgnanismos de evaluacién de la conformidad
de organismos de |alcances de - i
) - X inspeccién
inspeccién organismos de
inspeccion
Acreditaciones Namero de
. Acreditaciones A diciembre 2023 se cuenta con 8 - ) ;
Iniciales de - . " ) Fortalecimiento de la Infraestructura de la Calidad a través de la
20 . Iniciales de 6 8 100,00% Acreditaciones Iniciales de Organismos L X L -
Organismos de . " acreditacion de nuevos orgnanismos de evaluacion de la conformidad
- Organismos de de Inspeccion
Inspeccion -
Inspeccion
Ndmero de
Acreditaciones por _[acreditaciones A diciembre 2023 se cuenta con 116 . . )
campos o alcances |por campos o . Fortalecimiento de la Infraestructura de la Calidad a través de la
21 X 75 116 100,00% Acreditaciones por campos o alcances S ¥ L .
de organismos de |alcances de . e o acreditacion de nuevos orgnanismos de evaluacion de la conformidad
e X de organismos de cerificacion
cerificacion organismos de
cerificacion
Porcentaje de
Atencion de quejas atencion de - "
- . En diciembre 2023 se atendi6 al 100% . . I,
22 y apelaciones sobre quejasy 1 1 100,00% X . 0 Mejora del Sistema de Acreditacion del SAE
. de quejas y apelaciones sobre el SGA
el SGA apelaciones
sobre el SGA
Cierre de No Porcentaje de En diciembre 2023 se procedi6 al
23 Cierre de No 0,91 0,8 87,91% 87.91% de Cierre de No Mejora del Sistema de Acreditacion del SAE

Conformidades

Conformidades

Conformidades




Ndmero de
Informes de
cumplimiento

Informes de de
cumpllmlgnto de Imparcialidad, En diciembre 2023 se realiz6 1
Imparcialidad, - o
. . gestion de Informes de cumplimiento de
gestion de riesgos, riesgos Imparcialidad, gestién de riesgos
2 auditorias internas, |- >2°% 1 1 100,00% parcialicad, g °e riesgos, Mejora del Sistema de Acreditacion del SAE
o auditorias auditorfas internas, revisién por la
revision por la X - ” .
. L internas, direccion y cuando aplique
direccién y cuando L :
X revisién por la evaluaciones pares
aplique - i
. direccion y
evaluaciones pares .
cuando aplique
evaluaciones
pares
. . Porcentaje de .
Satisfaccion del ) i En diciembre 2023 se obtuvo el 92.5%
usuario externo satisfaccion del Satisfaccion del usuario externo
25 L usuario externo 0,84 92,5 100,00% - N, Mejora del Sistema de Acreditacion del SAE
(Servicio de - (Servicio de Acreditacion) del 84%
Acreditacion) (Servicio de rogramado
Acreditacion) prog
Numero de
Cursos ejecutados |curso
del plan anual de  |ejecutados del En diciembre 2023 se ejecutaron 30
% formacion en el plan anual de 20 30 100.00% Cursos del plan anual de formacion en Fortalecer las capacidades institucionaes del SAE que permiten
ambito de la formacion en el et el &mbito de la evaluacion de la apoyar y asesorar a los procesos sustantivos
evaluacion de la ambito de la conformidad.
conformidad. evaluacion de
la conformidad.
Ndmero de . . . L .
Personas En diciembre 2023 se capacitaron a Fortalecer las capacidades institucionales del SAE que permiten
27 . personas 450 670 100,00% R
capacitadas . 670 Personas. apoyar y asesorar a los procesos sustantivos
capacitadas
Porcentaie de En diciembre 2023 se obtuvo el 88.5 %
Satisfaccion de la ) ] Satisfaccion del usuario externo Fortalecer las capacidades institucionales del SAE que permiten
28 I satisfaccion de 0,84 88,5 100,00% - N .
capacitacion o (Servicio de Acreditacion) del 84% apoyar y asesorar a los procesos sustantivos
la capacitacion
programado
Porcentaje de
Respuestas respuestas
realizadas a realizadas a En diciembre 2023 se atendi6 al 100%
29 consultas sobre el |consultas sobre 1 1 100,00% de consultas sobre el Sistema de Mejora del Sistema de Acreditacion del SAE
Sistema de Gestion |el Sistema de Gestion de la Acreditacion.
de la Acreditacion. |Gestion de la
Acreditacion.
Ndmero de
Nuevos esquemas |nuevos A diciembre 2023 se cuenta con 17 - ) .
. q L Fortalecimiento de la Infraestructura de la Calidad a través de la
30 ylo actividades de |esquemas y/o 15 17 100,00% Nuevos esquemas y/o actividades de L X L -
o . L acreditacion de nuevos orgnanismos de evaluacion de la conformidad
L N acreditacion actividades de acreditacion
Incrementar los esquemas y/o actividades de acreditacion en L,
Certificacion, Inspeccion, Laboratorios y otros, atendiendo las acreditacion
necesidades de las partes interesadas, para favorecer a la N d
productividad y competitividad del pais. umero de -
Nuevos esquemas |nuevos A diciembre 2023 se cuenta con 9 - ) .
. L Fortalecimiento de la Infraestructura de la Calidad a través de la
31 ylo actividades de |esquemas y/o 9 9 100,00% Nuevos esquemas y/o actividades de L X L -
o . L acreditacién de nuevos orgnanismos de evaluacion de la conformidad
acreditacion actividades de acreditacion
acreditacion
Ingresos Ingresos A diciembre 2023 se obtuvieron unos Cumplimiento de las metas institucionales a través de la asignacion
32 mensuales mensuales 742291 896670,5 100,00% ingresos por 896670.5 superando lo P . 9
S L efectiva del presupuesto
recibidos recibidos programado.




Fortalecer las capacidades institucionales

Ejecucion Ejecucion A diciembre 2023 la ejecucion Cumplimiento de las metas institucionales a través de la asignacion
3 ) _ ! | 154288026 | 153052687 99,20% , ! P ; 9
presupuestaria presupuestaria presupuestaria fue del 99.20% efectiva del presupuesto
Porcentaje de - . . . L . . L
. ” A i A diciembre 2023 se ejecut6 el 100% Cumplimiento de las metas institucionales a través de la asignacion
34 Ejecucion del PAC |ejecucion del 1 1 100,00% ! ’ P . 9
del PAC efectiva del presupuesto
PAC
Numero de
Paquetes de aauetes de
productos paq En diciembre de 2023 se realizaron 36
comunicacionales productos paquetes de productos Fortalecer las capacidades institucionales del SAE que permiten
35 e comunicacional 36 36 100,00% L e .
gréficos y o comunicacionales gréaficos y apoyar y asesorar a los procesos sustantivos
L es graficos y L
audiovisuales | audiovisuales elaborados
audiovisuales
elaborados
elaborados
Numero de
Eventos para eventos para
promocion y p En diciembre de 2023 se realizaron 64 . L .
g promocioén y . L Fortalecer las capacidades institucionales del SAE que permiten
36 difusién de la IR 68 64 94,12% Eventos para promocion y difusion de R
S difusion de la NN apoyar y asesorar a los procesos sustantivos
acreditacion o la acreditacion ejecutados
. acreditacion
ejecutados A
ejecutados
Ndmero de
Aggahzamones de actua}lgamones En diciembre de 2023 se realizaron 4 ’ S .
pagina web, de pagina web, o L ) Fortalecer las capacidades institucionales del SAE que permiten
37 ! . 4 4 100,00% Actualizaciones de pagina web, intranet R
intranet y cuentas |intranet y : apoyar y asesorar a los procesos sustantivos
R y cuentas de redes sociales.
de redes sociales. |cuentas de
redes sociales.
Ndmero de
Campafias de campafias de En diciembre de 2023 se realizaron 78 . U .
B L ~ . Fortalecer las capacidades institucionales del SAE que permiten
38 comunicacion comunicacion 81 78 96,30% Campafias de comunicacion internas y R
) y apoyar y asesorar a los procesos sustantivos
internas y externas |internas y externas
externas
. Ndmero de - . . L .
Resoluciones . En diciembre de 2023 se emitieron 100 Fortalecer las capacidades institucionales del SAE que permiten
39 o Resoluciones 300 400 100,00% . "
Emitidas ™ Resoluciones. apoyar y asesorar a los procesos sustantivos
Emitidas
Ndmero de
Informes de informes de
cumplimiento del cumplimiento En diciembre de 2023 se realizaron 2
2 subsistema de del subsistema 2 2 100.00% Informes de cumplimiento del Fortalecer las capacidades institucionales del SAE que permiten
gestion del manejo |de gestion del Dt subsistema de gestion del manejo apoyar y asesorar a los procesos sustantivos
técnico de Talento |manejo técnico técnico de Talento Humano.
Humano. de Talento
Humano.
Porcentaje de
Cumplimiento de  [cumplimiento En diciembre de 2023 se dio el 100% . s .
41 evaluaciones de de 1 1 100,00% de Cumplimiento de evaluaciones de Fortalecer las capacidades institucionales del SAE 4que permiten
o ! ~ apoyar y asesorar a los procesos sustantivos
desempefio evaluaciones desempefio
de desempefio
Porcentaje de
L cumplimiento
mplim | - -
glin Ze alitr:]itgndse del Plan de En diciembre de 2023 se cumpli6 el
- . |accion de 83.33% del Plan de acci6n de gestion Fortalecer las capacidades institucionales del SAE que permiten
42 gestion del cambio, . 1 0,8333 83,33% ) ) R
gestion del del cambio, climay cultura apoyar y asesorar a los procesos sustantivos

climay cultura
organizacional.

cambio, clima 'y
cultura
organizacional.

organizacional.




Ndmero
“ N:Zr(l:zli?nsigntos manuales y 2 2 100.00% En diciembre de 2023 se realizaron 2 Fortalecer las capacidades institucionales del SAE que permiten
p procedimientos il Manuales y procedimientos elaborados apoyar y asesorar a los procesos sustantivos
elaborados
elaborados
Ndmero de . . L .
En diciembre de 2023 se elaboraron 2 Fortalecer las capacidades institucionales del SAE que permiten
44 Planes elaborados |planes 2 2 100,00% R
Planes. apoyar y asesorar a los procesos sustantivos
elaborados
Ndmero de
Planes Operativo _|Planes En diciembre de 2023 se elabor6 1 Cumplimiento de las metas institucionales a través de la asignacion
45 Anual aprobado por |Operativo Anual 1 1 100,00% Plan Operativo Anual aprobado por el P efectiva del presunuesto 9
el MPCEIP aprobado por el MPCEIP presup!
MPCEIP
Informes de Namero de
. Gestion informes de 2 4 100.00% En diciembre de 2023 se elaborarén 4 Fortalecer las capacidades institucionales del SAE que permiten
L Gestion il Informes de Gesti6n Institucional apoyar y asesorar a los procesos sustantivos
Institucional .
Institucional
Porcentaje de
Planes de mejora |planes de
continua de los mejora continua En diciembre de 2023 se elabor¢ 1
. procesos, de los 1 1 100.00% Plan de mejora continua de los Fortalecer las capacidades institucionales del SAE que permiten
productos y procesos, et procesos, productos y servicios apoyar y asesorar a los procesos sustantivos
servicios productos y institucionales.
institucionales. servicios
institucionales.
Numero de - . . L . ] ”
" Proformas roformas 1 1 100.00% En diciembre de 2023 se elabor¢ 1 Cumplimiento de las metas institucionales a través de la asignacion
presupuestarias p . ek Proforma presupuestaria efectiva del presupuesto
presupuestarias

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

PRESUPUEST PRESUPUEST

DESCRIPCION (¢] [e] LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
PLANIFICADO EJECUTADO

DS, WWW.d EUILdCIOIN.POD.E WD-
PROGRAMA ADMINISTRACION CENTRAL 504.426 502.642
content/uploads/2024/05/Anexo CEDULA-POR-POGRAMA-
PROGRAMA CONFORMIDAD DE LA CALIDAD 1.029.539| 1.027.885 2092 ndf

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:
TOTAL DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL GASTO CORRIENTE

CODIFICADO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO EJECUTADO GASTO DE INVERSION PLANIFICADO GASTO DE INVERSION EJECUTADO % EJECUCION PRESUPUESTARIA

1.533.964 1.533.964 1.530.527 0 0 99,78%

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:
ESTADO ACTUAL
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B Y S, PUBLICACION, REGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos), SUBASTA INVERSA ELECTRONICA)

Ndmero Total

Valor Total

Ndmero Total
Finalizados

Valor Total
Finalizados

Adjudicados

Adjudicados

https://www.acreditacion.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/Anexo SUBASTA-

SUBASTA INVERSA ELECTRONICA 3 3 1 42.358,10
INVERSA.pdf
MENOR CUANTIA 2 2 2 3.100,00 https://www.acreditacion.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/Anexo MENOR-
CUANTIA.pdf
CATALOGO ELECTRONICO 4 4 4 10.584,53 https://www.acreditacion.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/Anexo_CATALOGO-
ELECTRONICO.pdf
LICITACION DE SEGUROS 1 1 1 4.546,50 https://www.acreditacion.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/Anexo LICITACION-DE-
SEGUROS.pdf
https://www.acreditacion.gob.ec/wp-content/uploads/2024/05/Anexo REPORTE-
INFIMA CUANTIA 42 42 42 14.959,72 INFIMA-CUANTIA-2023.odf
ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:
TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

DONACIONES REALIZADAS

N/A

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA PROCURADURIA

GENERAL DEL ESTADO:

NO. DE INFORME
DE LA ENTIDAD
QUE
RECOMIENDA

ENTIDAD QUE RECOMIENDA

% DE

NO. DE INFORME CUMPLIMIENT

DE

O DE LAS

CUMPLIMIENTO RECOMENDA

CION ES

OBSERVACIONES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 4

DNA4-0037-2022

100%

N/A

https://www.acreditacion.gob.ec/wp-content/uploads/2024/06/Anexo_Matriz-de-
seguimiento-recomendaciones-CGE.pdf

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y SEGUROS.

SUPERINTENDENCIA DE COMPARIAS Y VALORES.

SUPERINTENDENCIA DE COMUNICACIONES.

DEFENSORIA DEL PUEBLO.
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CONSEJO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL
SOCIAL.

SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

SUPERINTENDENCIA DE CONTROL DEL PODER DE
MERCADO.

CONSEJO DE REGULACION Y DESARROLLO DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION.

PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO

CONSEJO DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA
EDUCACION SUPERIOR




