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1 OBJETIVO 

El objetivo del SISAC es automatizar el proceso de acreditación para mejorar 

tiempos de respuesta y sobre todo que los OEC tengan acceso a su expediente 

digital y puedan tener una trazabilidad en línea de su proceso. 

 

2 DEFINICIÓN  

SISAC (Sistema de Informático de Acreditación), el sistema es una plataforma 

digital para ejecutar los procesos de acreditación de manera más ágil y en línea. 
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3 DESARROLLO DEL MANUAL DE USUARIO 

3.1 Solicitud de acreditación inicial  

3.1.1 Revisión de la solicitud de acreditación  

- Clic en Acreditaciones / Ingreso de solicitud 

 

- Clic en , se abrirá una pantalla  

 

 
 

En la ventana se visualiza 5 pestañas 

 

 

Alcances 

Se visualiza el alcance que registro anteriormente el OEC. 
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Verificación de la Documentación Recibida 

- Seleccionar una opción (SI o NO) 

- Clic en Guardar 

 
 

Anexos 

- Clic en Aprobar después de verificar el documento de cada campo, se 

puede agregar observaciones si el documento lo requiere. 
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Declaración para Iniciar el Proceso 

- Seleccionar una opción posteriormente revisado el documento de solicitud 

de acreditación firmado 

- Seleccionar observaciones, puede escoger varios. 

- Clic en Guardar 

 
 

Aprobación de Solicitud 

- Clic en                        , descarga un documento con las observaciones 

que dio el gestor técnico  

 
 

 

Observación 

Observaciones 
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- Clic en Procesar / Aceptar 

Notificación (email: director de área) 

 
 

3.1.2 Registrar etapa 

- Clic Acreditaciones / Registrar Etapas 

 

 

- El gestor técnico tiene la opción de digitar el código de evaluación (SI / 

NO) 

- Clic en Registrar Etapa, para crear una evaluación y testificación respecto 

a esta solicitud de acreditación inicial. 

 

 

- Estado inactivado         , clic y se habilita la evaluación  

- Clic en    ,, para agregar una nueva evaluación  

- Clic en     , para agregar una testificación  
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- Clic en Procesar / Aceptar 

 

 

 

3.1.3 Planificación equipo evaluador  

- Clic en Acreditaciones / Equipo evaluador 

 

En la pestaña Planificación Equipo Evaluador se visualiza la evaluación y 

testificación creada anteriormente. 

- Clic en     para planificar el grupo encargado a evaluar la EVALUACIÓN / 

TESTIFICACIÓN  
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Tipo Evaluación 

- Clic en  

 

 

- Seleccione una casilla del calendario para planificar fecha de esta 

evaluación 

 

- Seleccionar evaluador líder, la selección del evaluador líder es 
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obligatorio por que va ser el encargado de aprobar los siguientes 

procesos. 

- Seleccionar evaluadores o expertos técnicos según se lo requiera 

- Agregar hora de inicio y fin  

- Clic guardar  

 

 

Después de Guardar volverá a la ventana donde se encuentra el calendario 

y se puede visualizar que ya se asignó una planificación en la fecha escogida. 

- Clic en  
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- Clic en   para finalizar con la fecha de planificación  

 

 
 

Tipo Testificación 

- Clic en  

 

 

- Seleccionar evaluadores o expertos técnicos según se lo requiera 

- Agregar hora de inicio y fin  

- Clic Guardar  
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Después de Guardar volverá a la ventana donde se encuentra el calendario 

y se puede visualizar que ya se asignó una planificación en la fecha escogida. 

- Clic en  

- Seleccionar evaluador, quien va hacer el encargado de los siguientes 

procesos. 

- Clic en Continuar 

 

 

 

 

Selecciona evaluador 
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3.1.4 Propuesta equipo evaluador 

En la pestaña Propuesta Equipo Evaluador 

- Clic en      se visualiza una nueva ventana  

 
 

Aquí el gestor técnico tiene la opción de decidir si los siguientes procesos se 

realicen de manera individual o grupal  

- Clic en seleccionar, si se requiere que los siguientes procesos se realicen 

de manera grupal 

- Clic en Browse, para subir el documento de propuesta de designación de 

equipo evaluador 

- Clic en Guardar 

- Clic en Procesar / Aceptar 

Notificación (email: director de área) 
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3.1.5 Designación de equipo evaluador 

- Clic en Acreditaciones / Designación Equipo Evaluador  

  

- Clic en        se visualiza una ventana 

  

  
Evaluación 

Se envía un documento a cada miembro del equipo evaluador para que 

posteriormente lo revisen y den su aprobación. 

- Clic en Browse de Evaluadores, agregar el documento que se envía a 
cada miembro del equipo evaluador 

- Clic en Browse de matriz de riesgo, solo en una EVALUACIÓN es 
requerido subir este documento 

- Clic en guardar 

- Clic en Procesar / Aceptar 

 Notificación (email: equipo evaluador) (copia: gestor técnico) 
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Testificación  

- Clic en Browse de Evaluadores, agregar el documento que se envía a 
cada miembro del equipo evaluador 

- Clic en Procesar / Aceptar 

Notificación (email: equipo evaluador) (copia: gestor técnico) 

 

3.1.6 Comisión de acreditación   

- Acreditaciones / Comisión de acreditación  
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3.1.6.1 Selección de miembros de la comisión de acreditación 

En la pestaña Selección de Miembros de la Comisión de Acreditación  

- Clic en        se visualiza una ventana 

Una vez la solicitud de EVALUACIÓN y TESTIFICACIÓN se encuentren en 

este estado se habilita algunos formularios: Convocatoria comisión de 

acreditación y datos de reunión   

- Llenar los formularios  

- Clic en Continuar  

Notificación (email: miembros de la convocatoria) (copia: gestor técnico) 
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3.1.6.2 Reunión de la comisión de acreditación  

En la pestaña Reunión de la Comisión de la Acreditación 

- Clic en        se visualiza una ventana 

  

 
 

 En la pestaña Miembros de la Comisión, se visualiza todos los miembros que 

se asignaron en la comisión de acreditación   

  

  

 En la pestaña Alcances Registrados, se visualiza todos los alcances 

registrados por el OEC 
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 En la pestaña Plan de Mantenimiento 

- Seleccionar la fecha de la Vigilancia 

- Clic Guardar  

 
 

 En la pestaña Borrador del Informe Técnico 

- Llenar el formulario  

- Clic en guardar 
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- Clic en Browse de Informe técnico de Análisis de Expediente, subir el 

documento y Guardar 

  

- Clic en Procesar / Aceptar  

Notificación (email: miembros de la convocatoria) (copia: gestor técnico, director 

de área)  

  

3.2 Solicitud de Vigilancia, Renovación y Ampliación 

3.2.1 Toma de decisión  

- Acreditaciones / Toma de decisión  
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- Clic en        se visualiza una ventana 

 
 

Una vez la solicitud de EVALUACIÓN y TESTIFICACIÓN se encuentren en 

este estado se habilita las pestañas: Anexos e Informe 

En la pestaña Anexos 

-  tiene la opción de convocar a comisión y datos a reunión según se 

requiera (SI / NO).  

- Clic en Browse de Informe técnico de análisis de expediente, subir el 

documento  

- Clic en Guardar   
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- Clic en Procesar / Aceptar 

Notificación (email: director de área)  

 

 
 

 


